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As formacOes profissionais sdo essenciais para a qualificacédo dos trabalhadores e represen

inovacdo e exceléncia das organizacoes publicas. Num mundo em constante transformacéo, impu

e comunicacional, as organizacoes devem adaptar-se continuamente.

Para responder as novas exigéncias do setor publico, € crucial implementar sistemas de forn

competitividade, eficiéncia e progresso sustentavel.

Assim, o relatdrio de formacao de 2024 € um importante instrumento de gestao e de avaliacao da atividade formativa

.....
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O ano.

De acordo com o QUAR de 2024, a formacao profissional integrou a estratégia definida, através do indicador “ OO04. Adote edidas

promotoras da motivacao dos trabalhadores”™ com a meta de 50%, registando a emissao de 98 certificados de formacao.

No ano de 2024, foram realizadas 33 ac0es de formacao, 21 das quais constavam no plano de formacao, 10 em extraplano e 2 em regime

de autoformacao. Estas acoes totalizaram 173 participacoes, 403,5 horas de formacao e um encargo total de 24.601,31 euros.
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RMACAO PLANEADA E REALIZADA

Plano de Formacao (PF) de 2024, do ICA, fol elaborado a partir das necessidades de formacao manifestadas pelos trabalhadores, devidamente

ajustadas com as funcoes desempenhadas e alinhadas com os objetivos do ICA e considerando o orcamento disponivel.

Assim, no Plano de Formacao estavam previstas 74 acoes de formacao, num total de 1279,5 horas de formacao e abrangendo cerca de 43

formandos.

i

Em 2024 foram realizadas 33
acoes de formacao das 21
previstas no Plano de Formacao,
correspondendo a uma taxa de
execucao de 28%.

ICA - Instituto de Cinema e Audiovisual

A execucao de acoes de formacao em
2024 foi de 45% em relacao ao previsto,
no entanto € importante salientar que
obteve uma alta participacao, se
efetuarmos o0s anos anteriores, que
iremos explicar mais a frente no
relatdrio.

m 2024

Os valores apresentados mostram um
esforco efetuado no ano de 2024 por
forma a garantir uma formacao
planeada e realizada.

REALIZADO

PREVISTO
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RMACAO PLANEADA E REALIZADA

FORMACAO EXTRAPLANO E AUTOFORMACAO

FORMACAO 2024

A juntar as acdes de formacao planeadas, foram ainda realizadas acdes de formacao . . N
J ¢ ¢ P ¢ ¢ m Previsto mRealizadas do PF m Extraplano = Autoformacao

extraplano de formacao, mas que consideramos pertinentes para o desenvolvimento de
varias competéncias.

Das 74 acOes de formacao planeadas, 21 realizadas e constantes no Plano de
Formacao, foram acrescentadas 10 acOes extraplano e 2 acdes em regime de
autoformacao (Figura 1), o que perfaz um total de 33 acOes realizadas, cerca de 403,5

horas de formacao, 42 participantes (previstos em 2024) que corresponderam a 173

participacoes (Figura 2).

173

AN
™
. —

FORMACOES HORAS DE FORMACAO PARTICIPANTES PARTICIPACOES
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RMACAO PLANEADA E REALIZADA
AUTOFORMACAO

Autoformacao, de acordo como Decreto-Lel n.° 86-A/2016, de 29 de

dezembro, € o acesso a formacao por iniciativa do trabalhador e que

corresponda as atividades inerentes ao posto de trabalho ou contribua Representa
36% Participantes

para o aumento da respetiva qualificacao. das horas de 2

formacao

Este tipo de formacao, nao tem custos diretos para o ICA, quando

realizada no periodo laboral, podera ter um credito de 100 horas de

frequéncia por trabalhador, por ano civil, podendo, quando tal se Horas de
6% formacéo
justifique e com a devida autorizacdo do dirigente maximo, ser da formacao 144

realizada
ultrapassado até ao limite da carga horaria prevista para a formacao

profissional.
Autoformacao
Fol registado 1 pedido de autoformacao com horario laboral e 1 2

registo de autoformacao pos-laboral, representou 2 participacoes e

144 horas executadas em autoformacao, representou 6% da formacao e

36% do n.° de horas.

ICA - Instituto de Cinema e Audiovisual DG | RH | Relatério de Formacéao 2024



RTICIPACAO EM FORMACAO

Em 2024 registaram-se 43 participantes e 173 participacoes nas 33 acoes de formacao realizadas. Considerando o efetivo do ICA, a 31 de
dezembro de 2024, de 49 trabalhadores.

A formacéao profissional integrou a estratégia definida no QUAR de 2024, atraves do indicador O04. “Adotar medidas promotoras da motivacao
dos trabalhadores, no ambito do objetivo operacional”. A meta para 2024 era de 50%, nao existindo a verificacao de dados do QUAR
apresentado para 2024, conseguimos apurar que existiu a emissao de 98 certificados de formacao durante o ano.

Comparativamente aos anos anteriores e tendo em conta que no ano de 2022 e 2023, nao existia um plano de formacao aprovado, e havendo
uma auséncia de dados que possibilitem uma equiparacao equitativa, no entanto, com os registos existentes verifica-se um aumento de 210%

face a 2023 e 700% face a 2022, representando assim um crescimento exponencial de investimento na formacao.

m 2024 m 2023 = 2022

REALIZADO
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RTICIPACAO EM FORMACAO

PARTICIPACAO POR DIRECAO DE SERVICO

De acordo com a participacéo por direcéo de servico, vimos uma maior incidéncia no Departamento de Gest?
0 Departamento do Cinema e do Audiovisual com 32%, as restantes areas com menor percentagc

trabalhadores que cada departamento detém. . 4

A

Quanto as horas de formacgao distribuidas por cada Departamento, a maior incidéncia € no DG com 564 h AGE0 e de

com 399,5 horas/formagéo os restantes departamentos com n.° de horas menores, conforme se verifica no grafico abaixo.

Titulo do Gréafico NN ;.

= ParticipacGes mHoras Formacéo

CD/GJ CD/Internacionalizacao
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VESTIMENTO COM A FORMACAO

Investimento
24 601,31€

O Plano de Formacao 2024 previa um Investimento de

Horas de
Trabalhadores formacao

aproximadamente 39.500 euros em acoOes de formacao. No 49 =
403,5

entanto, foram executados 24.601,31 euros, o0 gue

corresponde a 62% do orcamento inicialmente previsto.

Ao longo do ano, realizaram-se 33 acoes de formacao, com um
Média de
custo médio de 745,50€ por acao. Comparativamente ao valor horas por Participagdes

formando 173

estimado, verificou-se um aumento de 39% no custo meédio por 8,2 horas

Realizado

formacdo. Importa destacar que muitas das formacgoes PF2024
planeadas no PF 2024 nao tinham um custo previamente

definido, uma vez que era necessario solicitar orcamentos

Valor médio Acoes de

especificos, tendo em conta o numero de formandos e as p&rsaé;&o forrgzc;éo

especificidades de cada formacao.

Os resultados detalhados do Plano de Formacao 2024

. Valor por Valor por
encontram-se representados no graflco. hora/formacéo trabalhador

60,97€ 502,07€
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neamento vs. Realidade: Avaliacao da Execucao do PF 2024

Ig\éfitgrp: gteO Inr\r/]eésdtilcr)n |§ Q;O Investimento rIYIoerglsapdoer N.° de agoes N.° de N.° de horas
formacao acao total previsto formando de formacao formandos de formacao

Previsto

745,50 € 24 601,31 €

33

. b

i)

DeSViO +210,66€ -14 898,69¢€

&

.
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* AVALIACAO DA FORMACAO
AVALIACAO REACAO

A avaliacao de reacao tem como objetivo recolher a opiniao dos formandos sobre a formacao e as condicoes em que decorreu. Para esse efeito, foi aplicado
um questionario eletronico no final das acoes de formacéo internas.
O questionario € composto por 10 questdes organizadas em trés grupos:
Grupo A — Funcionamento global da acao formativa/informativa
Grupo B — Organizacao da acao formativa/informativa
Grupo C — Desempenho dos formadores
As respostas foram classificadas numa escala de quatro niveis:

1. Inadequado

2. Pouco adequado
3. Adequado

4. Muito adequado

Além das questOes de avaliacéo, o questionario inclui dois campos de resposta aberta:

e Considera que a acao de formacao/seminario foi eficaz?

e Que outra(s) acao(6es) de formacao/seminario considera relevante(s) para o desempenho das suas funcbes?

Nestes campos, os formandos puderam deixar comentarios e sugestdes de melhoria.
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~ AVALIACAO DA FORMACAO
AVALIACAO REACAO

Resultados da Avaliacao

Foram recolhidos oito questionarios, correspondendo a um total de 74
participacoes, com uma media de 9,25 formandos por inquérito. A média

global de satisfacao foi classificada como "muito adequada”.
As duas formacoes com melhor avaliacao global foram:

e Primeiros Socorros — Entidade formadora: Previne

e Regime Geral de Prevencao da Corrupcao — Entidade formadora: INA

A formacao com maior participacdo no inquérito com 16 respostas foi
"Inteligéncia Artificial", ministrada pela entidade formadora FLAG,

destacando-se pelo elevado interesse e expectativa gerados pelo tema.

Esta média reflete o rigor e a atencao colocados na selecao de formadores
com experiéncia nas matérias lecionadas e na dinamizacao de acoes
formativas no setor publico. Evidencia ainda a adequacédo da formacao as

necessidades e expetativas manifestadas pelos formandos.

ICA - Instituto de Cinema e Audiovisual

A FUNCIONAMENTO GLOBAL DA ACAO FORMATIVA /

INFORMATIVA

1. Adequacéao dos conteudos as suas necessidades de formacéo - Muito Adequado
2. Adequacao da carga horaria aos conteudos - Adequado

1. Instalacdes - Muito Adequado
Meios audiovisuais / Equipamentos disponiveis - Muito Adequado
3. Documentacéo distribuida - Adequado

N

1. Conhecimento dos conteudos apresentados - Muito Adequado
Clareza da comunicacéo dos assuntos abordados - Muito Adequado
3. Capacidade de criar um clima propicio a participacdo — Muito Adequado

N
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* AVALIACAO DA FORMACAO
AVALIACAO REACAO | RESULTADOS

N.° Formacao

Respostas

A.Euncionamento Global da Acao

Formativa / Informativa

1. Adequacao dos

conteudos as suas

necessidades de
formacao

2. Adequacao da
carga horaria aos

conteudos

B.®rganizacao da Acao Formativa/ Informativa

2. Meios
audiovisuais /
Equipamentos

disponiveis

1. Instalacoes

3. Documentacao
distribuida

C.Pesempenho do Formadores

1. Conhecimento
dos conteudos
apresentados

2. Clarezada

3. Capacidade de

comunicacao dos  criar um clima

assuntos
abordados

propicio a
participacao

Bootcamp dfa |A aplicada ao Marketing e 3 4 3 4 4 5 4 4 4 3.63
Comunicacao
|
2 Acesso Cultura 13 4 3 4 4 2 4 4 4 3,63
|
Aca ibilizacao Direit Aut
3 .ga.o sensibilizacao Direitos de Autor e 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3.50
Direitos Conexos
|
4 Falarem Publico 14 4 3 3 3 3 4 4 4 3,50
|
5 Inteligéncia Artificial_FLAG 16 4 3 3 3 3 4 4 4 3,50
|
6 Primeiros Socorros _Previne 6 4 4 4 4 3 4 4 4 3,88
|
Regi lde P 2
egime (~3era de Prevencaoda 10 4 4 4 4 4 4 4 4 4,00
Corrupcgao
WV
8 SIADAP 3_SINASE 4 4 3 3 3 2 4 4 4 3,38
Total 74 4 3 4 4 3 4 4 4 3,63
Média 9,25 Muito Adequado Adequado Muito Adequado Muito Adequado Adequado Muito Adequado MuitoAdequado MuitoAdequado
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O Plano de Forma(;aa de 2024 constltufu) u;'mﬁ Importante instrumento de desenvolvimento de competéncias e valorizacao dos
trabalhadores do ICA, reﬂetlndo um compromisso Institucional com a qualificacao continua dos seus recursos humanos. A realizacao de
33 acoes de formacao, num total de 403,5 horas, permitiu nao so responder as necessidades identificadas pelos trabalhadores, como
tambem alinhar a oferta formativa com 0s objetivos estratégicos da organizacao.

A elevada taxa de participacao, a diversidade de tematicas abordadas e a qualidade dos formadores selecionados traduziram-se em
niveis de satlsfa(;ao bastante p03|t|vos com uma medla global classificada como "muito adequada"”. Estes resultados confirmam a

‘\ J --'

relevancia Z_-”swa(;oes formativas promovidas, bem como 0 |mpacto positivo que a formacao tem na motivacao, desempenho e

(RS
g :J"' "‘ ‘ l '\

valorizacao proflssmnal dos colaboradores. et
O investimento realizado, ainda que Inferior ao |n|c:|a|mente prewsto revelou-se eficaz, demonstrando uma boa capacidade de
adaptacao as contingéncias orcamentais e as neceSS|dades emergentes A Introducao de formacoes extraplano e de autoformacao

contribuiu para uma resposta mais flexivel e personalizada as diferentes realidades dos departamentos.

i) ’A analise dos dados evidéncia uma evolucao significativa face aos anos anteriores, quer em numero de acoes, quer em participagoes, o

que reforca a importancia de manter e aprofundar esta aposta na formacao continua.
f{Em 2025, sera essencial consolidar os progressos alcancados, melhorar os mecanismos de avaliacdo e potenciar o impacto da

.f?formac;ao na prossecucao da missao do ICA.
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